{*, Medilogics

Empresas saudaveis

Ola!

Estamos muito satisfeitos por querer saber mais sobre a Formacgao
Profissional Medilogics.

Neste caderno de Formacéo Profissional da Medilogics tem acesso a
lista completa das formagbes mais procuradas.
Agora esta a um passo de iniciar a Formacéo e evitar uma coima que

varia entre os 612€ e os 9.690€, imposta por Lei.

Para além disso, esta a apostar na qualificacdo dos seus colaboradores.

1. ESCOLHA uma das formagoes na tabela abaixo.

2. LIGUE para 225 433 700 e agendar.
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Tabela Numerada de Formacgoes em vigor:

N°
1

2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

Nome da Formacao
Seguranca e Saude no Trabalho em Comércio e Servigos (Nivel 1)
Seguranca e Saude no Trabalho em Comércio e Servigos (Nivel 2)
Seguranca e Saude no Trabalho na Industria (Nivel 1)
Seguranca e Saude no Trabalho na Industria (Nivel 2)
Seguranca e Saude no Trabalho na Construgao Civil (Nivel 1)
Seguranca e Saude no Trabalho na Construcao Civil (Nivel 2)
Seguranga Contra Incéndios - Meios de 12 Intervencao
Seguranca em Trabalhos em Altura
Evacuacao de Instalagdes
Nogoes de Ergonomia e Ginastica Laboral
Seguranca na Manobra de Empilhadores
Seguranca na Operacao de Plataformas Elevatorias
Seguranca na Conducdo de Gruas e Equipamentos de Elevagao
Segurancga e Técnicas na Montagem de Andaimes
Primeiros Socorros™**
Lideranca e Gestao de Equipas
Técnicas de Venda
Gestao de Conflitos
Gestdo do Tempo e do Stress
Curso de Manipulador de Carnes
Atualizagdo do Curso de Manipulador de Carnes
Higiene e Seguranca Alimentar
Implementagdo do Sistema de HACCP
Gestao de Alergénios e Rotulagem

NocOes Gerais de Higiene e Seguranga Alimentar

MEDILOGICS, Servigos Médicos S.A. — Dezembro de 2019

HORAS

N N N N N N o o oo NN SN NN NN NN

35
35



£

Mais razOes para fazer Formacgao Profissional
Medilogics:

e Cumprimento das 40H de formacéo de forma flexivel ao longo do
ano;

e Formacdo com tematicas diversificadas, com forte componente
pratica e ajustada a realidade e necessidade do cliente;

e FormacbGes em areas técnicas dentro das especialidades da
Medilogics (Seguranca no Trabalho, Saude, Segurancga
Alimentar)

e Vasta experiéncia em formacdo, com calendario com oferta
variada;

e Conteudo formativo com interesse a nivel profissional e pessoal;

e Formadores com experiéncia nas areas formativas;

e Certificados SIGO (caderneta individual de competéncias);

Alguns exemplos de Formacdes Medilogics:
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1.1.1.Seguranca e Saude no Trabalho em Comércio e Servigos (Nivel 1)

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranca e Saude no Trabalho em Comércio e Servigos (Nivel 1)

Objetivos gerais:

Informar e sensibilizar os formandos para o cumprimento da legislagdo em vigor
em matéria de seguranga e saude no trabalho, bem como alertar para os riscos
profissionais que envolvem o trabalhador e as respectivas medidas de
prevencao e protecdo a aplicar nos seus locais de trabalho.

Objetivos especificos:

No final da formagao, os formandos/as deverdo estar habilitados a:

Objetivos de o
aprendizagem o

Conhecer as obrigagdes e direitos em matéria de SST;

Definir os principais conceitos em matéria de SST;

Identificar os riscos profissionais existentes na sua actividade
profissional;

Perceber quais as medidas preventivas e de protecdo a aplicar quando
identificamos um risco;

Identificar as diferentes formas de sinalizagdo de seguranga e saude no
trabalho;

Distinguir equipamento de protegdo coletiva e equipamento de protegao
individual;

Conhecer os riscos de incéndio e de como os evitar.

Destinatarios Empregadores e trabalhadores de estabelecimentos de comércio e servigos

Modalidade
de formagao
Forma de

Formacao continua

Presencial

organizacao

Contetidos .
programaticos o

Principais conceitos SST

Legislagdo aplicavel em matéria de SST
Acidentes de trabalho

Doencas profissionais

Principios gerais da prevengao

Riscos Profissionais

Sinaliza¢do de segurancga

Equipamentos de protegao coletiva
Equipamentos de protecao individual
Instrugbes de prevencgado e combate a incéndios
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Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos
Espacos e
equipamentos

<

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicdo tedrica dos temas

e Demonstragdes praticas

e Realizagdo de questdes orais / escritas

e Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliacdo dos formandos, por observagao do relacionamento interpessoal, da
participacgao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagao da agdo
pelo Formador.

7 Horas

Videoprojector; Canetas; Apresentacado e documentacao de apoio.

Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.2.Seguranca e Saude no Trabalho em Comércio e Servigos (Nivel 2)

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranca e Saiide no Trabalho em Comércio e Servigos (Nivel 2)

Objetivos gerais:
Informar e sensibilizar os formandos para os riscos profissionais que
envolvem o trabalhador e as respetivas medidas de prevencdo e protecdo a
aplicar nos seus locais de trabalho, dando a conhecer o sistema simplificado de
avaliagcdo de riscos para construir um plano de prevengdo adequado aos riscos
avaliados.
Objetivos especificos:
No final da formacdo, os formandos/as deverao estar habilitados a:
e Conhecer as principais obrigacdes em matéria de avaliacdo de riscos de
SST no ambito da atividade profissional;
e Conhecer os principios da prevencao;
o Distinguir perigo de risco;
o Definir as principais metodologias na avaliagao de riscos;
e Identificar os riscos profissionais existentes na sua atividade profissional;
e Perceber quais as medidas preventivas e de protecdo a aplicar quando
identificamos um risco;
e Saber aplicar metodologia de avaliagao de riscos.
Empregadores e trabalhadores de estabelecimentos de comércio, escritorios e

Objetivos de
aprendizagem

Destinatarios

Servigos
Modalidade ~ )
. Formacao continua
de formagao
Forma de

L Presencial
organizacao

e Principais conceitos SST
o Legislagdo aplicavel em matéria de SST
e Principios gerais da prevengao
e Riscos Profissionais e medidas preventivas e de protecado
Conteudos e Sinalizacdo de seguranca
programaticos e Equipamentos de protecdo coletiva
e Equipamentos de protegao individual
e Avaliagédo de riscos
o importéncia
o legislagéo aplicavel
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Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos
Espacos e
equipamentos

<

o métodos de avaliagdo de riscos
e Aplicagdo pratica

7 Horas
Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:
Exposicdo teodrica dos temas
Demonstragdes praticas
Realizagdo de questdes orais / escritas
Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliagdo dos formandos, por observacgao do relacionamento interpessoal, da
participacgao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliacdo de satisfacdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfagdo dos Formandos e avaliagdo da agao
pelo Formador.

Videoprojector; Canetas; Apresentagdo e documentagao de apoio.

Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.3.Seguranca e Saude no Trabalho na Industria (Nivel 1)

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranca e Saude no Trabalho na Industria (Nivel 1)

Objetivos gerais:
Informar e sensibilizar os formandos para o cumprimento da legislagcdo em vigor
em matéria de seguranca e saude no trabalho, bem como alertar para os riscos
profissionais que envolvem o trabalhador e as respetivas medidas de prevencgao
e protegdo a aplicar nos seus locais de trabalho.
Objetivos especificos:
No final da formacdo, os formandos/as deverdo estar habilitados a:
e Conhecer as obrigacoes e direitos em matéria de SST;
¢ Definir os principais conceitos em matéria de SST;
¢ Identificar os riscos profissionais existentes na sua atividade profissional;
e Perceber quais as medidas preventivas e de protecdo a aplicar quando
identificam um risco;
e Identificar as diferentes formas de sinalizagcdo de seguranga e saude no
trabalho;
e Distinguir equipamento de protecdo coletiva e equipamento de protegao
individual;
e Conhecer os riscos de incéndio e de como os evitar.

Objetivos de
aprendizagem

Destinatarios Empregadores e trabalhadores de estabelecimentos industriais
Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao

Formacao continua

Presencial

e Principais conceitos SST
o Legislagdo aplicavel em matéria de SST
e Acidentes de trabalho
e Doengas profissionais
Contetudos e Principios gerais da prevengao

programaticos ¢ Riscos Profissionais
e Sinalizagdo de seguranga
e Equipamentos de protecdo coletiva
e Equipamentos de protegao individual
e Instrugdes de prevencgdo e combate a incéndios

Carga horaria 7 Horas
Metodologias Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:
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de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos

Espacgos e
equipamentos

<

e Exposicdo tedrica dos temas

e Contato com legislagdo em vigor

e Demonstragdes praticas

e Anadlise de ficha de dados de seguranga de um produto quimico

e Realizagdo de questdes orais / escritas

e Exercicios praticos individuais e de grupo
Avaliagdo dos formandos, por observagao do relacionamento interpessoal, da
participacgao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliacdao da acgéo
pelo Formador.
Videoprojector; Canetas; Apresentacdo e documentacao de apoio (legislagcdo de
acidentes de trabalho e doencas profissionais; ficha de dados de seguranca de
diluente).
Sala de formacdo equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.4.Seguranca e Sauide no Trabalho na Industria (Nivel 2)

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranca e Saude no Trabalho na Industria (Nivel 2)

Objetivos gerais:

Informar e sensibilizar os formandos para os riscos profissionais que

envolvem o trabalhador e as respetivas medidas de prevengdo e protecdo a
aplicar nos seus locais de trabalho, dando a conhecer o sistema simplificado de
avaliagdo de riscos para construir um plano de prevencdo adequado aos riscos
avaliados.

Objetivos especificos:

No final da formagao, os formandos/as deverdo estar habilitados a:

Objetivos de
aprendizagem

Conhecer as principais obrigacbes em matéria de avaliagdo de riscos de
SST no ambito da atividade profissional;

Conhecer os principios da prevengao;

Distinguir perigo de risco;

Definir as principais metodologias na avaliagao de riscos;

Identificar os riscos profissionais existentes na sua atividade profissional;
Perceber quais as medidas preventivas e de protecdo a aplicar quando
identificamos um risco;

Saber aplicar metodologia de avaliagdo de riscos.

Destinatarios Empregadores e trabalhadores de estabelecimentos industriais

Modalidade
de formagao
Forma de

Formacao continua

Presencial

organizacao

Contetdos
programaticos

Principais conceitos SST
Legislagdo aplicavel em matéria de SST
Principios gerais da prevengao
Riscos Profissionais e medidas preventivas e de protecao
Sinalizagdo de seguranca
Equipamentos de protegdo coletiva
Equipamentos de protegao individual
Avaliagdo de riscos

o importéncia

o legislagao aplicavel

o métodos de avaliagdo de riscos
Aplicacao pratica
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Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos
Espacos e
equipamentos

<

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicdo tedrica dos temas

e Demonstragdes praticas

e Realizagdo de questdes orais / escritas

e Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliacdo dos formandos, por observagao do relacionamento interpessoal, da
participacgao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagao da agdo
pelo Formador.

7 Horas

Videoprojector; Canetas; Apresentacado e documentacao de apoio.

Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.5.Seguranca e Satide no Trabalho na Construcao Civil (Nivel 1)

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranca e Saude no Trabalho na Construgao Civil (Nivel 1)

Objetivos gerais:
Informar e sensibilizar os formandos para o cumprimento da legislagcdo em vigor
em matéria de seguranca e saude no trabalho, bem como alertar para os riscos
profissionais que envolvem o trabalhador e as respetivas medidas de prevencgao
e protegdo a aplicar nos seus locais de trabalho.
Objetivos especificos:
No final da formacdo, os formandos/as deverdo estar habilitados a:
¢ Definir os principais conceitos em matéria de SST;
e Conhecer as obrigagoes e direitos em matéria de SST;
e Identificar as diferentes formas de sinalizagcdo de seguranga e saude no
trabalho;
e Distinguir equipamento de protecdo coletiva e equipamento de protegao
individual;
¢ Identificar os riscos profissionais existentes na sua atividade profissional;
e Perceber quais as medidas preventivas e de prote¢do a aplicar quando
identificam um risco;
e Conhecer os riscos de incéndio e de como os evitar.

Objetivos de
aprendizagem

Destinatarios Empregadores e trabalhadores que exergam atividade em construgao civil
Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao

Formacao continua

Presencial

e Legislacdo aplicavel em matéria de SST e os conceitos basicos de SST;

e Principios gerais da prevengao;

¢ Sinalizacdo de seguranca e a sua importancia no local de trabalho;

A protecao individual

A importancia da utilizagdo de Equipamentos de protegdo coletiva no
processo construtivo;

e Riscos Profissionais associados a Construgao Civil;

e Instrugdes de prevencdo e combate a incéndios

Contetidos
programaticos

Carga horaria 7 Horas

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:
e Exposicdo teorica dos temas
e Contato com legislagao em vigor

Metodologias
de formacao
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Demonstragdes praticas

Realizagdo de questdes orais / escritas
Visualizagdo de videos pedagogicos
Exercicios praticos individuais e de grupo

Avaliacdo dos formandos, por observacgao do relacionamento interpessoal, da
participagdo e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Critérios e  Avaliagcdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdao de questdes
metodologias orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
de avaliagdo Avaliacao de satisfacdo e de desempenho, no final da formacgao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfagdo dos Formandos e avaliagdo da agao
pelo Formador.

Recursos
pedagogicos

Videoprojector; Canetas; Apresentacdo e documentagao de apoio.

Espacgos e Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
equipamentos videoprojector.
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1.1.6.Seguranca e Sauide no Trabalho na Construcao Civil (Nivel 2)

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranca e Saude no Trabalho na Construcao Civil (Nivel 2)

Destinatarios Empregadores e trabalhadores que exergam atividade em construgao civil
Modalidade
de formagao
Forma de
organizagao

Formagéo continua

Presencial

Carga horaria 7 Horas

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

Exposicao teorica dos temas

Demonstragdes praticas

Realizagdo de questdes orais / escritas

Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliacdo dos formandos, por observacgao do relacionamento interpessoal, da
participagado e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.

Critérios e  Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes

metodologias orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.

de avaliagdo  Avaliacao de satisfacdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagao da agdo
pelo Formador.

Metodologias
de formagao

Recursos
pedagogicos

Espacos e Sala de formagdo equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
equipamentos videoprojector.

Videoprojector; Canetas; Apresentacdo e documentacao de apoio.
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1.1.7.Seguranga Contra Incéndios - Meios de 1? Intervengao

Destinatarios
Modalidade
de formagao
Forma de
organizagao
Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos
Espacos e
equipamentos

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranga Contra Incéndios - Meios de 12 Intervengao

Empregadores e trabalhadores em geral

Formagéo continua

Presencial

7 Horas

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:
Exposicao teorica dos temas

Demonstragdes praticas

Realizagdo de questdes orais / escritas

Exercicio pratico individual e de grupo

Avaliacdo dos formandos, por observacao do relacionamento interpessoal, da
participagado e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.

Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizacdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.

Avaliacdo de satisfacdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagao da agdo
pelo Formador.

Videoprojector; Canetas; Apresentacdo e documentacao de apoio.

Sala de formagdo equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.8.Seguranga em Trabalhos em Altura

Objetivos de
aprendizagem

Destinatarios

Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao

Contetudos
programaticos

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranga em Trabalhos em Altura

Objetivos gerais:
No final desta acdo os formandos deverdo ser capazes de conhecer os critérios
e procedimentos a adotar nos trabalhos em altura, identificar os equipamentos
de protecdo individual e coletiva, definir os procedimentos de seguranca
segundo o tipo de trabalho em altura.
Objetivos especificos:
No final da formacdo, os formandos/as deverdo estar habilitados a:
¢ Identificar os principais riscos inerentes ao trabalho em altura;
e Implementar as medidas de prevencao e protecdo adequadas e respeitar
as regras fundamentais de seguranca de modo a prevenir acidentes e
incidentes;
e Atuar corretamente e assegurar o cumprimento no que respeita ao uso
de equipamentos individual e coletivo criteriosamente selecionados para
o efeito e do respetivo ambiente de trabalho.
Publico em geral que dentro da sua atividade realize tarefas relacionadas com os
trabalhos em altura.

Formagdo continua

Presencial

e Tema 1. Generalidades sobre os Trabalhos em Altura;

e Tema 2. Legislagdo sobre os Trabalhos em Altura;

e Tema 3. Principios e regras em Trabalhos em Altura;

e Tema 4. Equipamentos de Protecao Coletivos;

e Redes de seguranga;

e (Guarda corpos;

e Andaimes;

e Qutros equipamentos:

e Tema 5. Equipamentos de protegao individual,

e Anti quedas;

e Linhas de vida;

o Sistemas de ancoragem.

e Tema 6. NOs e sistemas de Ancoragem Seguros (SAS);

e Tema 7 Progressdo e posicionamento em seguranca durante Trabalhos
em Altura.
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Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos

Espacgos e
equipamentos

£

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicdo tedrica dos temas

e Demonstragdes praticas

e Realizagdo de questdes orais / escritas

e Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliacdo dos formandos, por observacgao do relacionamento interpessoal, da
participacgao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagao da agdo
pelo Formador.

7 Horas

Videoprojector; Canetas; Apresentacdo e documentacao de apoio.

Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojetor.

12 pontas de corda para praticas de nos e SAS;

Epi’s Individuais para Trabalhos em altura em posicionamento (do formando);
2 linhas de vida temporarias (se aplicavel);

Conjunto de sinalizagdo de via publica (se aplicavel);

1 vara de fixagao de ancoragens (se aplicavel).
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1.1.9.Evacuacao de Instalagoes

LIGUE 225 433 700 para agendar

Evacuagao de Instalagoes

Objetivos gerais:
Sensibilizar os formandos para o conhecimento das nog¢des basicas de atuagdo
em situacdes de emergéncia que requeiram a evacuagao dos colaboradores da
empresa.
Objetivos especificos:
Objetivos de  No final da formag&o, os formandos/as deverdo estar habilitados a:
aprendizagem e Identificar as regras basicas de atuagdo em situagcdes de emergéncia:
incéndio, sismo, inundagao, derrame de produtos quimicos, ameacas de
bomba, entre outras situacoes;
e Atuar em conformidade para que a evacuagdo dos colaboradores da
empresa possa decorrer 0 mais ordeiramente € com 0 menor risco

possivel.
Destinatarios Empregadores e trabalhadores de empresas clientes
Modalidade
de formacgao
Forma de
organizacao

Formagdo continua

Presencial

e Conceitos basicos de seguranca e emergéncia
o Enquadramento legal
o Caracterizagdo de edificios
e Riscos que podem originar situacdes de emergéncia
o Identificagdo dos riscos
o Classificagdo das emergéncias
e Medidas de Autoprotecao
o Registos de Seguranga
Conteudos o Procedimentos de Prevengao
programaticos Plano de Prevengao
Procedimentos de Atuagdo em caso de Emergéncia
Plano de Emergéncia Interno
Accdes de Sensibilizagao e Formagdo em SCIE
o Simulacros
o Sinalizagdo de emergéncia
o Tipos de sinalizagdo
o Critérios de colocagao
e Procedimentos para a evacuagao

O O O O
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Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos

Espacos e
equipamentos

Incéndio
Sismo
Inundacgédo
Derrame de produtos quimicos
o Ameaca de bomba
e Exercicio pratico de evacuagao de instalagdes

o O O O

7 Horas

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicdo tedrica dos temas

e Apresentacdo de exemplos e debate

e Visualizagdo de videos

e Exercicios praticos individuais e em grupo, de aplicagdo e de diagndstico
Avaliacdo dos formandos, por observacao do relacionamento interpessoal, da
participagado e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizacdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliacdo de satisfacdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfagdo dos Formandos e avaliagdo da agao
pelo Formador.
Apresentacdo Powerpoint, pequenos videos
Manual de formagdo “Evacuacao de Instalagbes
Exercicios
Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.10.Nocdes de Ergonomia e Ginastica Laboral

LIGUE 225 433 700 para agendar

Nocoes de Ergonomia e Ginastica Laboral

Objetivos gerais:

No final da sessdo os formandos devem ser capazes de identificar fatores de
risco para o desenvolvimento de lesdes musculosqueléticas, bem como
implementar medidas para a sua prevengao.

Objetivos especificos:

No final da formagao, os formandos/as deverdo estar habilitados a:

Objetivos de o
aprendizagem o

Destinatarios

Reconhecer os conceitos base da Ergonomia

Identificar fatores de riscos ergondmicos existentes em meio laboral
Identificar lesdes musculosqueléticas, suas causas e formas de
prevengao

Reconhecer posturas ergonémicas

Identificar métodos/técnicas de analise ergondmica

Dimensionar um posto de trabalho

Organizar o espaco de trabalho no ambito da Ergonomia

Saber como movimentar cargas manualmente de forma correta
Conhecer exercicios de ginastica laboral

Empregadores e trabalhadores

Candidatos com interesse especifico nesta area

Modalidade
de formagao
Forma de

Formagéo continua

Presencial

organizagao

Contetidos
programaticos

Enquadramento a tematica

Enquadramento legal

Ergonomia

Analise de métodos/técnicas de analise ergonémica
Antropometria

Lesdes musculosqueléticas relacionadas com o trabalho (LMERT)
Equipamentos dotados de visor

Movimentagdo manual de cargas

Ferramentas manuais

Medidas de atuagéo

Sistema de prevengdo de LMERT

Carga horaria 7 Horas
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Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos
Espacos e
equipamentos

<

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicdo tedrica dos temas

e Demonstragdes praticas

e Realizagdo de questdes orais / escritas

e Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliagdo dos formandos, por observacgao do relacionamento interpessoal, da
participagao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliagcdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfagdo dos Formandos e avaliagdao da agado
pelo Formador.

Videoprojector; Canetas; Apresentacado e documentacao de apoio.

Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.11.Seguranca na Manobra de Empilhadores

LIGUE 225 433 700 para agendar

Segurang¢a na Manobra de Empilhadores

Objetivos gerais:

O curso pretende dotar os formandos de competéncias basicas que lhes
permitam adotar procedimentos de rotina, de acordo com as normas de
seguranga, sensibilizando-os para os riscos de acidentes provocados pelos
mesmos na condugdo de empilhadores.

Pretende-se ainda que os formandos no final do curso executem corretamente
todas as regras de seguranga em operacdo, circulagdio e manutencdo do
empilhador.

Objetivos especificos:

No final da formagao, os formandos/as deverdo estar habilitados a:

Objetivos de
aprendizagem o

Perceber o enquadramento legal associado a operagdo dos
equipamentos;

Conhecer os riscos associados a condugdo e manobras com
empilhadores;

Identificar as componentes e funcionamento dos equipamentos;
Reconhecer as regras de seguranca na condugdo e manobras com
empilhadores;

Desenvolver competéncias que permitam assegurar uma operagao
responsavel e profissional dos equipamentos.

Preparar o equipamento antes do inicio dos trabalhos: Inspec¢ao visual e
operacional;

Realizar a manutencao diaria do equipamento de forma correta;
Reconhecer e respeitar os fatores gerais que afetam a capacidade /
estabilidade do equipamento;

|dentificar e respeitar todas as regras de seguranga em
operagdao/manutencgdo/conducao/elevacao;

Respeitar as condi¢cbes de higiene e seguranca e gestdo de residuos
inerentes a operagdo/manutencdo com o0 equipamento e respetivos
acessorios;

Reconhecer toda a sinalética de seguranca, respeitando-a e dando-a a
conhecer a terceiros;

Selecionar as técnicas adequadas de operacao, no sentido de otimizar a
producao;

Realizar a inspecao final e parquear o equipamento.

Destinatarios Empregadores e trabalhadores da empresa que pretendam desenvolver os seus
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Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao

Contetidos
programaticos

Carga horaria

Metodologias
de formacgao

Critérios e
metodologias
de avaliagao

Recursos
pedagogicos

Espacos e
equipamentos

conhecimentos na condugao de empilhadores.

Formacao continua

O curso sera presencial, realizado em sala e em local de trabalho

e Legislacdo aplicavel
e Empilhador e seus principios fisicos
e Riscos e atitudes incorretas na condugao/manobra de empilhadores
e Regras de seguranga na condugdo/manobra de empilhadores
e A palete: principal utensilio de carga (tipos e normalizagdo)
e Manutencéo e inspecdes de rotina
¢ Sinalizacdo de seguranca
8 Horas

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicdo tedrica dos temas

e Demonstragdes praticas

e Realizagdo de questdes orais / escritas

e Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliagdo dos formandos, por observagao do relacionamento interpessoal, da
participacgao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliagcdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questoes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagdao da acgdo
pelo Formador.

Videoprojector; Canetas; Apresentacado e documentacao de apoio.

O desenvolvimento da ac¢do de formagao decorrera nas instalagbes da empresa,
sendo que cumpre o estipulado em termos de critérios de qualidade das
mesmas.

Sala de formacdo equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.12.Seguranca na Operagao de Plataformas Elevatérias

Objetivos de
aprendizagem

Destinatarios

Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao

Contetidos
programaticos

Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliagao

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranca na Operacao de Plataformas Elevatorias

Objetivos gerais:
Garantir que os formandos sejam capazes de utilizar varios tipos de plataformas
elevatorias cumprindo as regras de segurancga especificas do equipamento e da
organizacgao.
Objetivos especificos:
No final da formacao, os formandos/as deverdo estar habilitados a:
e Conhecer a legislacdo aplicavel em vigor e os requisitos legais
associados a atividade de manobrador;
¢ Identificar os tipos de plataformas elevatorias e as suas funcionalidades;
e Consultar e interpretar o diagrama de cargas;
e Conhece e controlar as condicbes de seguranca e a prevencao de
acidentes;
e Perceber o funcionamento da plataforma elevatoria;
Colaboradores que utilizam plataformas elevatorias para a elevagao/
movimentacao de pessoas, materiais, ferramentas e equipamentos.

Formacao continua

Presencial

e Enquadramento legal;

e Conceitos e defini¢oes;

e Principais tipos de plataformas elevatorias;

¢ Sinalizacdo de seguranca;

e Principios gerais de utilizagcdo de plataformas elevatorias;

e Inspecado de pré operacao ao equipamento;

e Atuacgdo em caso de urgéncia;
8 Horas
Exposicdo, apresentacdao de exemplos e discussdo. Visualizagdo de pequenos
videos.
Realizagdo de exercicios individuais € em grupo, de aplicagado e diagndstico.
- Comportamento: pontualidade, relacionamento com o grupo e o formador;
- Conhecimentos teoricos: exercicio de avaliagdo sumativa;
- Desenvolvimento pratico: exercicio de avaliagdo sumativa, desempenho em
atividades e exercicios praticos, participagdo na sessao.
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Recursos Videoprojector; Canetas; Apresentacdo e documentacdo de apoio (manual de
pedagogicos formacao e exercicios).

Espacgos e Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
equipamentos videoprojector.
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1.1.13.Seguranca na Conducao de Gruas e Equipamentos de Elevagao

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranca na Conducao de Gruas e Equipamentos de Elevagao

Objetivos de
aprendizagem

Destinatarios

Modalidade
de formacgao
Forma de
organizacao

Contetidos
programaticos

Carga horaria

Metodologias
de formacao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Objetivos gerais:
Os formandos/as deverdo adquirir conhecimentos basicos na area de Seguranca
na Conducao de Gruas e Equipamentos de Elevagao.
Objetivos especificos:
No final da formacao, os formandos/as deverao estar habilitados a:
e Identificar os principais tipos e componentes de gruas e equipamentos
de elevacgdo de cargas;
e Saber como funciona uma grua ou outros equipamentos, referindo os
fatores para um trabalho seguro;
e Identificar as regras de manobra, opera¢do e manutencao de uma grua;
e Operar uma grua aplicando as regras e normas de seguranca.
Operadores que pretendam obter habilitagdo especifica para manobra e
utilizacdo de gruas e equipamentos de elevacgao.

Formacao continua

Presencial

e Requisitos legais
o Tipos de gruas e equipamentos de elevagao
e Perigos e niveis de risco associados a atividade
o Fatores de estabilidade e seguranga na utilizagao de grua
e Técnicas de utilizagdo de uma grua e respetiva manutengao
e Plano de prevencao e regras de seguranca aplicaveis
e Pratica na manobra de grua
8 Horas

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicado tedrica dos temas

e Demonstragdes praticas

o Realizagdo de questdes orais / escritas

e Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliag¢ao dos formandos, por observagao do relacionamento interpessoal, da
participagdo e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagcdo de questoes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formagao, através do
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preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagdao da acgado
pelo Formador.
Recursos
pedagogicos
Espacos e Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
equipamentos videoprojector.

Videoprojector; Canetas; Apresentacado e documentacao de apoio.
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1.1.14.Seguranca e Técnicas na Montagem de Andaimes

Objetivos de
aprendizagem

Destinatarios

Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao

Conteudos

programaticos

Carga horaria

Metodologias
de formacao

Critérios e
metodologias

LIGUE 225 433 700 para agendar

Seguranca e Técnicas na Montagem de Andaimes

Objetivos gerais:
Informar e sensibilizar os formandos para o cumprimento das boas praticas na
montagem de andaimes e tarefas relacionadas.
Objetivos especificos:
No final da formacao, os formandos/as deverao estar habilitados a:
e Distinguir diferentes tipos de andaime.
e Conhecer os procedimentos preparatorios da montagem.
e Identificar e indicar a fungdo de pelo menos 10 diferentes elementos de
andaime.
e Selecionar as protecdes individuais e coletivas adequadas a montagem
de andaimes em seguranga.
e Analisar a montagem recolhendo elementos para o preenchimento da
Lista de verificacdao de conformidades.
Trabalhadores envolvidos nas tarefas planeamento, montagem, utilizagdo e
desmontagem de andaimes.

Formacao continua

Presencial

e Enquadramento legal e normativo
e Caracterizacao de diferentes tipos de estruturas em andaime
¢ Riscos mais frequentes e medidas de prevencao
e Logistica e preparagdo de cargas para movimentagao ou transporte
e Sinalizagao de Seguranga e EPI's
e Procedimentos seguros e boas praticas na Montagem e Desmontagem
de andaimes
o Verificagdo de conformidade do andaime.
7 Horas
Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:
Exposicdo teodrica dos temas
Demonstragoes praticas
Realizagdo de questdes orais / escritas
Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliacdo dos formandos, por observagao do relacionamento interpessoal, da
participagao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
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de avaliagdo Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliacdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfagdo dos Formandos e avaliagdo da agao
pelo Formador.
Recu'r s?s Videoprojector; Canetas; Apresentacdo e documentagao de apoio.
pedagogicos
Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
Espacos e  videoprojector.
equipamentos Para pratica simulada: Espaco interior ou exterior, martelo, chave octogonal
n°19-21, nivel, fita métrica, andaime sortido.
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1.1.15.Primeiros Socorros

LIGUE 225 433 700 para agendar

Primeiros Socorros

Objetivos gerais:

Os formandos/as deverdo adquirir conhecimentos basicos na area de
Socorrismo.

Objetivos especificos:

No final da formacao, os formandos/as deverao estar habilitados a:

[ ]
Objetivos de
aprendizagem

Descrever como ativar o Sistema de Emergéncia Médica;

Identificar os fatores circundantes a vitima que possam colocar em risco
0 socorrista;

Enunciar elementos-chave para a execu¢do do exame a vitima;

|dentificar situagdes de emergéncia como obstrugdo de via aérea,
exemplos de doenca subita mais comuns, hemorragias e queimaduras;
Exemplificar formas de proceder face as anteriores situagdes de
emergéncia;

Abordar uma vitima de acordo com o algoritmo atual do Suporte Basico
de Vida;

Estabilizar uma vitima através da Posi¢do Lateral de Seguranga.

Destinatarios Publico em geral

Modalidade
de formacao
Forma de

Formagéo continua

Presencial

organizacao
[ ]
[ ]

Contetudos

programaticos
[}

Tema 1. Os acidentes;
Tema 2. Sistema Integrado de Emergéncia Médica;
Tema 3. Exame & vitima
o 3.1. Exame primaério
o 3.2. Exame secundario
Tema 4. Situagdes especiais;
Tema 5. Algoritmo atual do suporte basico de vida;
Tema 6. Pratica em manequim;
Tema 7 Posigao lateral de seguranca

Carga horaria 7 Horas

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

Metodologias
de formacao

Exposicao teorica dos temas
Demonstragdes praticas
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e Realizagdo de questdes orais / escritas
e Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliagdo dos formandos, por observacgao do relacionamento interpessoal, da
participacgao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Critérios e  Avaliagdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdao de questoes
metodologias orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
de avaliagdo Avaliacdo de satisfacdo e de desempenho, no final da formagao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfagdo dos Formandos e avaliacdao da agado
pelo Formador.
Recursos Videoprojector; Canetas; Apresentacao e documentagao de apoio.
pedagogicos Manequim de suporte basico de vida.
Espacos e Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
equipamentos videoprojector.
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1.1.16.Lideranca e Gestao de Equipas

LIGUE 225 433 700 para agendar

Lideranca e Gestao de Equipas

Objetivos gerais:
Perceber o estilo de lideranga mais eficaz na gestao de pessoas e equipas
Objetivos especificos:
No final da formacao, os formandos/as deverao estar habilitados a:
e Reconhecer a importancia do modelo das zonas de conforto, expansao e
Objetivos de panico como modelo de desenvolvimento pessoal e lideranca;
aprendizagem Resolver problemas e/ou diferengas que surgem nas equipas;
e Gerir melhor o trabalho em equipa;
e Saber os principios orientadores da comunicacao eficaz;
e 0 que é necessario para manter uma lideranga eficaz;
e Conhecer a teoria de Lideranga Situacional, aplicando-a na sua equipa,
de forma continua.

Destinatarios Publico em geral
Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao

Formagéo continua

Presencial

e Modelo das Zonas de Conforto, Expansao e Panico — uma abordagem de
e lideranga e engajamento de equipas
e Alideranga: resolucao de problemas, comunicagao e trabalho em equipa
e Os quatro pilares da Lideranca: o que é vital na construcdo de uma
Conteudos Lideranca Efetiva
programaticos e Modelo de comunicagao
e Os valores: como encontrar os valores da sua equipa
e Lideranca situacional: determinar, persuadir, compartilhar, delegar
e Aptidao versus Vontade: avaliar o momento da sua equipa
e (Coaching
Carga horaria 7 Horas
Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:
e Exposicdo teorica dos temas
e Demonstragdes praticas
o Realizagdo de questdes orais / escritas
e Exercicio pratico individual e de grupo

Metodologias
de formagao

Critérios e  Avaliagdo dos formandos, por observagdo do relacionamento interpessoal, da
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metodologias participacao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
de avaliagdo Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfagdo dos Formandos e avaliacdao da agado
pelo Formador.
Recursos
pedagogicos
Espacos e Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
equipamentos videoprojector.

Videoprojector; Canetas; Apresentacado e documentacao de apoio.
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1.1.17.Técnicas de Venda

LIGUE 225 433 700 para agendar

Técnicas de Venda

Objetivos gerais:
Desenvolver conhecimentos e competéncias de relacionamento comercial.
Objetivos especificos:
No final da formacao, os formandos/as deverao estar habilitados a:
e Estabelecer uma relagdo de aproximagao comercial com o cliente;
e Praticar uma escuta ativa;
o Distinguir satisfacdo de lealdade a marca;
o Distinguir atributos e beneficios de um produto/servigo;
e Saber identificar e criar a necessidade de compra no cliente;
e Conhecer e aplicar varios tipos de perguntas de diagnostico;
e Tratar corretamente as objecoes;
e Conhecer e aplicar técnicas de avango no processo de venda;
e Conhecer e utilizar técnicas de fecho de venda.

Objetivos de
aprendizagem

Destinatarios Todas as pessoas interessadas nesta tematica.
Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao

Formagdo continua

Presencial

e 1. |dentidade da Organizagdo
e 2. 0 cliente e as bases psicoldgicas da venda
e 3. Valores do produto ou servigo
4. Persuasdo na venda
5. Técnicas de investigacdo ou de diagnostico e de criagdo de
necessidades
e 6. Técnicas de avango e gestdo de objecdes
e 7. Técnicas de fecho de venda
Carga horaria 7 Horas

Contetidos
programaticos

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:
e Exposicdo teorica dos temas
e Demonstragdes praticas
o Realizagdo de questdes orais / escritas
e Exercicio pratico individual e de grupo
Critérios e  Avaliagcdo dos formandos, por observagdo do relacionamento interpessoal, da
metodologias participacao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.

Metodologias
de formacao
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de avaliagdo Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliacdo de satisfacdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfagdo dos Formandos e avaliagdo da agao
pelo Formador.
Recursos
pedagogicos
Espacgos e Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
equipamentos videoprojector.

Videoprojector; Canetas; Apresentacdo e documentagao de apoio.
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1.1.18.Gestao de Conflitos

LIGUE 225 433 700 para agendar

Gestao de Conflitos

Objetivos gerais:

Desenvolver conhecimentos e competéncias de gestdo de conflitos
Objetivos especificos:

No final da formacao, os formandos/as deverao estar habilitados a:

Objetivos de
aprendizagem

Reconhecer a inevitabilidade do conflito nas organizagdes

Reconhecer que a percecgao esta sujeita a subjetividade e enviesamentos
Identificar comportamentos comunicacionais que potenciam o conflito
Indicar comportamentos comunicacionais adequados para ultrapassar
conflitos

Distinguir diferentes tipos de conflito

|dentificar possiveis fontes de conflito

Reconhecer o impacto da fase do “conflito latente” no desenvolvimento
do conflito

Avaliar a sua capacidade para lidar com conflitos

Diferenciar os principais estilos de gestao de conflitos

Indicar situagdes em que cada estilo de gestdo de conflito é adequado ou
inadequado

Aplicar diferentes estilos de gestado do conflito numa situacdo de conflito
laboral

Reconhecer a importdncia de se manter uma atitude negocial em
situacoes de conflito

Destinatarios Todas as pessoas interessadas nesta tematica

Modalidade - )
. Formacéo continua
de formagao
Forma de ,
.. Presencial
organizagao
e 1. Abordagens ao conflito
e 2. 0 papel da percecao
e 3. 0 papel da comunicagao
Conteudos e 4. Tipos de conflito
programaticos e 5. Fontes de conflito
e 6. Fases do conflito
e 7. Estilos de gestdo de conflitos
e 8. Negociar em situagdes de conflito
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Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos
Espacos e
equipamentos

<

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicdo, apresentacdo de exemplos e discussao

e Visualizagdo de pequenos videos

e Debates em plenario

e Demonstragado de alguns erros enviesamentos percetivos

e Realizagdo de exercicios individuais e em grupo, de aplicacdo e de

autodiagnostico

Avaliagdo dos formandos, por observacao do relacionamento interpessoal, da
participacgao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagao da acgdo
pelo Formador.

7 Horas

Videoprojector; Canetas; Apresentacado e documentacao de apoio.

Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.19.Gestao do Tempo e do Stress

Objetivos de
aprendizagem

Destinatarios
Modalidade
de formacgao
Forma de
organizacao

Contetudos
programaticos

Carga horaria

Metodologias
de formacao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos
Espacos e
equipamentos

LIGUE 225 433 700 para agendar

Gestao do Tempo e do Stress

Objetivos gerais:
Desenvolver competéncias de planeamento, gestdo do tempo e do stress
Objetivos especificos:
No final da formacao, os formandos/as deverao estar habilitados a:
e Reconhecer sinais e efeitos do stress
¢ Identificar fontes de stress
e Conhecer estratégias para lidar com o stress
e Desenvolver competéncias de planeamento e de gestao do tempo
e Conhecer técnicas de relaxamento

Empregadores e trabalhadores com interesse na area tematica

Formacao Inicial ou Aperfeicoamento

Presencial

e Modelo das zonas de conforto, expansao e panico

e Definigdo e tipos de stress

o Efeitos do stress

e Stress laboral e burnout

o Estratégias para lidar com o stress

e Planeamento e gestdo do tempo

e Técnicas de relaxamento
7 Horas
Método experiencial, apresentagdo de exemplos e discussao.
Realizagdo de exercicios individuais € em grupo, de aplicagdo e de diagndstico
Avaliagdo dos formandos, por observagao do relacionamento interpessoal, da
participacgao e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizagcdo de questoes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, através do preenchimento dos
inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagdo da ac¢ao pelo Formador.

Videoprojector; Canetas; Apresentagdo e documentagdo de apoio.

Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector.
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1.1.20.Curso de Manipulador de Carnes

LIGUE 225 433 700 para agendar

Curso de Manipulador de Carnes

Objetivos gerais:

Os formandos/as deverdo adquirir conhecimentos e competéncias relativas a
higiene e seguranca alimentar no setor de distribui¢do e venda de carnes e seus
produtos.

Objetivos especificos:

No final da formagao, os formandos/as deverdo estar habilitados a:

Objetivos de
aprendizagem

|dentificar os perigos associados as carnes e seus produtos, e as
medidas preventivas para o seu controlo;

Reconhecer as principais doengas de origem alimentar e a
responsabilidade dos manipuladores na sua prevengdo, bem como 0s
microrganismos que podem provocar alteracbes nas carnes e seus
produtos, e o seu controlo;

Aplicar os conhecimentos adquiridos sobre a higiene pessoal e
reconhecer a sua importancia na manipulagdo das carnes, e sobre o
estado de saude, tal como sintomas, lesdes ou doengas que podem ter
repercussao na seguranca alimentar;

Realizar boas praticas de higiene, limpeza e desinfe¢cdo dos locais,
equipamentos, utensilios, expositores, entre outros;

Reconhecer as caracteristicas de acondicionamento e embalagens de
carnes e seus produtos;

Efetuar praticas corretas de higiene durante a recegdo, o
armazenamento, a preparacdo, a transformacdo, a exposicdo e o
transporte das carnes e seus produtos;

Aplicar os conhecimentos adquiridos acerca das marcas de identificagcao
e de salubridade, das exigéncias de temperatura de carnes refrigeradas,
congeladas e ultracongeladas, e do encaminhamento e elimina¢do de
residuos e subprodutos de origem animal;

Reconhecer a importancia da implementagdo do Plano de Pré-Requisitos,
do Sistema HACCP e das Boas Praticas de Higiene, do controlo de
pragas, da rastreabilidade, do registo de temperaturas e das fichas de
controlo;

Identificar a legislacdo relacionada com o setor das carnes e seus
produtos.

MEDILOGICS, Servigcos Médicos S.A. — Dezembro de 2019 39



Destinatarios

Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao

Contetidos
programaticos

Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliacao

Recursos
pedagogicos
Espacos e
equipamentos

Todos os colaboradores de empresas responsaveis por:

- Venda de carnes e seus produtos (comércio retalhista);

- Distribui¢do de carnes e seus produtos;

- Centrais de distribuicao;

Armazéns de produtos carneos que ndo exigem temperatura controlada.

Formacao continua

Presencial

e Modulo 1. Higiene das Carnes e seus Produtos;

e Modulo 2. Microbiologia da Higiene Alimentar;

e Modulo 3. Higiene dos Manipuladores;

e Modulo 4. Higiene das InstalagGes, Equipamentos e Utensilios;

e Moddulo 5. Acondicionamento e Embalagem de Carnes e seus Produtos;

e Moddulo 6. Condigdes Higiénicas a observar na Venda e Distribuicdo de
Carnes e seus Produtos;

e Modulo 7. Segurancga Alimentar/HACCP; Responsabilidade do Operador e
Autocontrolo no Estabelecimento;

e Modulo 8. Higiene e Seguranca

15 Horas

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicdo tedrica dos temas

e Demonstragdes praticas

e Brainstorming

e Formulagdo de questoes

e Exercicios praticos
Avaliacdo da aprendizagem final, através da realizagdo de uma ficha de avaliacao.
Avaliacdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formagdo, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagdo da agédo
pelo Formador.
Apresentacao e documentagdo de apoio.
Tintas; luvas.
Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
videoprojector; Computador; Canetas.
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1.1.21.Atualizacao do Curso de Manipulador de Carnes

Destinatarios

Modalidade
de formagao
Forma de
organizacao
Carga horaria

Critérios e
metodologias
de avaliacao

LIGUE 225 433 700 para agendar

Atualizagao do Curso de Manipulador de Carnes

Todos os colaboradores de empresas responsaveis por:

- Venda de carnes e seus produtos (comércio retalhista);

- Distribui¢do de carnes e seus produtos;

- Centrais de distribuicao;

Armazéns de produtos carneos que ndo exigem temperatura controlada.

Formacao continua

Presencial

4 Horas

Avaliacdo dos formandos, por observacao do relacionamento interpessoal, da
participagado e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.

Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizacdo de questdes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.

Avaliacdo de satisfacdo e de desempenho, no final da formacao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliagao da acgao
pelo Formador.
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1.1.22.Gestao de Alergénios e Rotulagem

Objetivos de
aprendizagem

Modalidade
de formacgao
Forma de
organizacao

Contetudos
programaticos

Carga horaria

Metodologias
de formagao

Critérios e
metodologias
de avaliagao

LIGUE 225 433 700 para agendar

Gestao de Alergénios e Rotulagem

Objetivos gerais:
Os formandos deverao adquirir conhecimentos basicos na gestdo de alergénios
e rotulagem de géneros alimenticios.
Objetivos especificos:
No final da formacao, os formandos/as deverao estar habilitados a:
e Compreender os diferentes conceitos relacionados com a alergia
alimentar;
e Enumerar os 14 alergénios de declarag¢do obrigatoria;
¢ Identificar as manifestacdes clinicas da alergia alimentar;
¢ Identificar alimentos que contenham os 14 alergénios;
e Conhecer praticas de prevencdo da contaminagao cruzada;
e Ler e interpretar corretamente os rotulos;
¢ Incluir no Sistema HACCP a perspetiva da gestao de alergénios;
e Conhecer a legislagcdo em vigor relacionada com esta tematica.

Formacao continua

Presencial

e Modulo 1. A alergia alimentar - Conceitos
e Modulo 2. Manifestagdes clinicas da alergia
e Modulo 3. Prevencao da ingestdo acidental
e Modulo 4. O Sistema HACCP na gestao de alergénios
e Moddulo 5. Legislacdo aplicavel
4 Horas

Métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, incluindo:

e Exposicao tedrica dos temas

¢ Realizagdo de questdes orais / escritas

e Exercicio pratico individual e de grupo
Avaliag¢ao dos formandos, por observagao do relacionamento interpessoal, da
participagdo e interesse demonstrado, assiduidade e pontualidade.
Avaliacdo da aprendizagem continua e final, através da realizacdo de questoes
orais e trabalhos individuais e/ou de grupo.
Avaliagdo de satisfagdo e de desempenho, no final da formacgao, através do
preenchimento dos inquéritos de satisfacdo dos Formandos e avaliacdo da acgdo
pelo Formador.
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Recursos

pedagogicos

Espacgos e Sala de formagao equipada com mesas, cadeiras, quadro branco ou flipchart e
equipamentos videoprojector.

Videoprojector; Canetas; Apresentacdo e documentagao de apoio.
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1.1.23. FORMACOES EXTRAS (F1, Evacuacio Instalacées em MAPS, F22)

1.1.23.1. F1-Formagao em Seguranca no Trabalho

LIGUE 225 433 700 para agendar

Acdo de formagao/sensibilizagdo (Max: 25 colaboradores) no ambito da seguranca e saude no
trabalho e prevengédo de incéndio. Duragdo: 2 horas.
Conteudos:
1. Fundamentos de Seguranca no Trabalho (Conceitos SST; enquadramento legal,
obrigacdes gerais)
2. Medicina no trabalho
3. Higiene Industrial (Riscos fisicos, Riscos elétricos, Riscos quimicos, Riscos mecanicos,
ergonomia, Equipamentos de protecao individual)

4. Prevencdo e combate de Incéndios
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1.1.23.2. Evacuacao de Instalagoes em Medidas de Autoprotecao (MAPS)
LIGUE 225 433 700 para agendar

Conteudos da acdo de formagao no ambito das Medidas de Autoprotecdo (conforme categoria
de risco; Duragao (duragdo variavel com a categoria de risco/cliente)
Podem incluir:
1. Legislacdo Aplicavel
2. Situagdes de emergéncia
3. Medidas de Autoprotecgao
e Registos de Seguranca
e Procedimentos de Prevengao
e Plano de Prevengao
e Procedimentos em caso de Emergéncia
e Plano de Emergéncia Interno
e Acdes de Sensibilizagao e Formagao em SCIE
e Simulacros
4. Procedimentos recomendado
5. Sinalizacdo de seguranca

6. Instrucdes basicas de utilizagdo de extintores

1.1.23.3. F22 - Sensibilizagao de colaboradores no ambito da seguranca e saude no

trabalho na construcao civil

LIGUE 225 433 700 para agendar

Acdo de formagao/sensibilizagdo (Max: 25 colaboradores) no ambito da seguranca e saude no
trabalho na construcao civil. Duragao: 2 horas.
Conteudos:
1. Fundamentos de Seguranga no Trabalho (Conceitos SST; enquadramento legal,
obrigagOes gerais)

2. Medicina no trabalho
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3. Higiene Industrial (Riscos fisicos, Riscos elétricos, Riscos quimicos, Riscos mecanicos,
ergonomia, Equipamentos de prote¢do individual, Equipamentos de proteg¢ao coletiva,
andaimes)

4. Prevencao e combate de Incéndios

5. Medidas de prevengao e evacuagao em caso de emergéncia
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2 PASSOS PARA INICIAR A FORMA(;AO
1. ESCOLHER uma das formacdes na tabela acima.

2. LIGAR para 225 433 700 e marcar.

formacao.medilogics.pt
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